
8h30 às 8h40 – Abertura com a Mensagem do Presidente do Conselho de Administração:  

Sr. Lázaro de Mello Brandão
 

1º Bloco

8h40 às 9h00 – Bradesco Presença no Brasil: Sr. Luiz Carlos Trabuco Cappi – Diretor Presidente

9h00 às 9h20 – Apresentação sobre Macroeconomia: Sr. Octavio de Barros – Economista Chefe

9h20 às 9h50 – Aspectos Econômicos e Financeiros: Sr. Domingos Figueiredo de Abreu – CFO & IRO

9h50 às 10h05 – Perguntas e Respostas: Sr. Trabuco, Sr. Abreu e Sr. Octavio de Barros
 

2º Bloco – Seguros, Vida e Previdência

10h20 às 10h40 – Bradesco Seguros, Vida e Previdência

10h40 às 10h55 – Perguntas e Respostas
 

3º Bloco – Produtos

10h55 às 11h15 – Cartões

11h15 às 11h30 – Crédito Imobiliário 

11h30 às 11h45 – Consignado

11h45 às 12h00 – Financiamento de Veículos

12h00 às 12h20 – Perguntas e Respostas

4º Bloco – Política de Concessão de Crédito

13h50 às 14h10 – Política de Concessão de Crédito

14h10 às 14h25 – Perguntas e Respostas
 

5º Bloco – Segmentação

14h25 às 14h30 – Vídeo Institucional

14h30 às 14h50 – Varejo

14h50 às 15h05 – Prime

15h05 às 15h20 – Private

15h20 às 15h35 – Bradesco Empresas

15h35 às 15h50 – Corporate

15h50 às 16h05 – Perguntas e Respostas

6º Bloco – TecnoIogia da Informação e CRM

16h15 às 16h35 – Palestra TI Melhorias

16h35 às 16h45 – Perguntas e Respostas

16h45 às 17h15 – CRM (Palestra e Sessão de Perguntas e Respostas)

Mensagem Final

18h20 às 18h35 – Mensagem Final: Luiz Carlos Trabuco Cappi – Diretor Presidente


