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B2W ANUNCIA CRESCIMENTO DE 16% NA RECEITA BRUTA
CONSOLIDADA NO 1T10.

Rio de Janeiro, 13 de maio de 2010 - B2W - Companhia Global do Varejo (BOVESPA: BTOW3), empresa lider em comércio
eletrénico no Brasil, resultante da fusdo entre Americanas.com e Submarino, anuncia hoje os resultados consolidados do 1° trimestre de
2010 (1T10). As informagdes contabeis que servem de base para os comentarios abaixo estdo apresentadas de acordo com as normas
expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM), bem como regulamento de listagem do Novo Mercado. As analises a seguir
referem-se sempre aos resultados Consolidados da B2W, exceto onde indicado o contrario.

A B2W possui um portfélio com as marcas Americanas.com, Submarino, Shoptime, Blockbuster Online, Ingresso.com, Submarino
Finance e B2W Viagens, que oferecem mais de 30 categorias de produtos e servigos através dos canais de distribuigao: internet,

televendas, catalogos, TV e quiosques.
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DESTAQUES FINANCEIROS E OPERACIONAIS B2wW
Resultados Consolidados do 1T10

Receita Bruta (R$ milhdes)
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Destaques do Periodo

Receita Bruta: Crescimento de 16% no 1T10
@ No 1T10, a Receita Bruta atingiu R$1.255 milhges, com crescimento
de 16% em relagdo ao 1T09.

v" Receita Liquida: Crescimento de 22% no 1T10
A Receita Liquida passou de R$764 milhdes no 1T09 para R$936
milhdes no 1T10, um crescimento de 22%.

v EBITDA: R$102MM no 1T10
1709 1T10 O EBITDA atingiu R$102 milhdes no 1710, +9% em relagdo ao 1T09,
com margem de 10,9% da Receita Liquida.

EBITDA (RS milhdes) v Lucro Liquido: R$4,2MM no 1T10
O Lucro Liquido atingiu R$4,2 milhées no 1T10, comparado aos R$8,0
milhdes obtidos no 1T09.

v Capital de Giro Liquido: aumento de 5 dias
@ No 1T10 o ciclo de caixa da Controladora foi de 106 dias.

v' Expansdo internacional da venda de ingressos na Argentina
B2W esta expandindo sua parceria com a Cinemark para venda online
de ingressos de cinema na Argentina.

v Melhor Prego Garantido em Viagens
Submarino Viagens langa campanha que garante o melhor prego em
passagens aéreas.

1T09 1T10

Participagao Cartéo Submarino (% RB) v' Cartdao Submarino atinge mais de 26% de participagdo nas vendas
Participagdo nas vendas feitas no site Submarino superou a marca de

/ 26% no més de margo/2010.
” v' Resultados da Controladora:
% ¢ Receita Bruta: totalizou R$1.180 milhdes no 1T10, com crescimento

de 17% em relagdo ao 1T09.

20%

e Receita Liquida: totalizou R$874 milhdes no 1T10, com crescimento
de 25% em relagdo ao 1T09.

¢ EBITDA: totalizou R$93 milhées no 1T10, com crescimento de 8%
em relagéo ao 1T09.

1T09 1T10
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CONSIDERA(}C)ES GERAIS

A B2W - Companhia Global do Varejo, empresa lider do comércio eletrénico no Brasil, foi constituida em
dezembro de 2006, como resultado da fusdo entre Americanas.com e Submarino. As informagdes contabeis
que servem de base para os comentarios de desempenho a seguir estdo apresentadas de acordo com as
normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), bem como pelo regulamento de listagem do
Novo Mercado, incluindo as modificagbes contabeis introduzidas pela lei n.° 11.638/07, pela Medida
Proviséria n°® 449/08, posteriormente convertida pela Lei n° 11.941/09 e pelos pronunciamentos, orientagdes
e interpretagcdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) vigentes em 31 de dezembro
de 2009, que serao diferentes daquelas que seréo utilizadas para elaboragdo das demonstragdes financeiras
de 31 de dezembro de 2010.

As anadlises a seguir referem-se sempre aos resultados consolidados da B2W e de suas marcas
(Americanas.com, Submarino, Shoptime, Blockbuster Online, Ingresso.com, Submarino Finance e B2W
Viagens), exceto onde indicado o contrario.

DESTAQUES DO 1° TRIMESTRE DE 2010

v Crescimento de 16% da Receita Bruta. A Receita Bruta consolidada, ja considerados os Ajustes a Valor
Presente (AVP) das vendas a prazo, foi de R$1.254,6 milhdes no 1° trimestre de 2010, apresentando
crescimento de 16% quando comparada ao 1° trimestre de 2009. Na Controladora, a Receita Bruta obtida
no 1° trimestre de 2010 foi de R$ 1.179,6 milhdes, com crescimento de 17% sobre o 1° trimestre de 2009.

<

Crescimento de 22% da Receita Liquida. A Receita Liquida consolidada no 1° trimestre de 2010 foi de
R$935,6 milhdes, um crescimento de 22% contra os R$763,9 milhdes do mesmo periodo do ano anterior.
Na controladora, a Receita Liquida do 1° trimestre de 2010 foi de R$874,4 milhdes, representando um
crescimento de 25% em comparagao ao 1° trimestre de 2009.

AN

EBITDA' de R$102 milhdes. O EBITDA consolidado do 1° trimestre de 2010 alcancou R$102,2 milhdes,
com margem de 10,9% da Receita Liquida, apresentando crescimento de 9% em relagéo ao 1° trimestre
de 2009, que totalizou R$ 94,0 milhdes e margem de 12,3% da Receita Liquida.

AN

Capital de Giro Liquido: aumento de 5 dias. O capital de giro liquido na Controladora foi de 106 dias no
1° trimestre de 2010, representando um aumento de 5 dias quando comparado aos 101 dias
apresentados no 1° trimestre de 2009.

AN

Centros de Distribui¢cdo. Os investimentos na integracdo das plataformas de tecnologia e logistica da
B2W, prorrogados em 2009, foram retomados e devem ser finalizados até o final de 2010. O plano da
Companhia é de operar a partir de dois centros de distribui¢cdo distintos, com estoques integrados entre si
e atendendo suas 3 marcas, de maneira a minimizar os riscos da operagao e contribuir para melhoria do
capital de giro.

v Melhor Prego Garantido em Viagens. Foi langada a campanha “Melhor Prego Garantido” no Submarino
Viagens, que certifica que o cliente sempre encontrara passagens aéreas pelo menor prego.

v' Expansao internacional da venda de ingressos na Argentina. Dando continuidade ao plano de
expansao internacional, a B2W esta replicando seu modelo de negdcios para venda online de ingressos
de cinema na Argentina, em parceria com a Cinemark. Além disso, a operagao do México continua
evoluindo, e ja oferece ingressos online para mais de 30 cinemas em diversas cidades do pais.

<\

Cartdo Submarino. A participagdo do cartdo proprio nas vendas tem aumentado gradativamente,
superando a marca de 26% do total de vendas do site Submarino no més de margo/2010. O Submarino
Finance foi premiado pela MasterCard no evento Best Performance 2010 na categoria de marketing com
o case “Cartao Submarino MasterCard: uma experiéncia de sucesso online”. O case descreve 0 processo
inovador de abertura de cartdo para varejistas online e seus desafios. O prémio foi 0 Unico entregue a
uma instituicdo nao-bancaria. Atualmente o Cartdo Submarino tem uma base de mais de 500.000 cartbes.
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y >
ESCLARECIMENTO SOBRE A SUBSTITUI(;AO TRIBUTARIA

Esta em vigor desde o segundo trimestre de 2009 a substituigao tributaria, novo regime fiscal de ICMS no
Estado de S&o Paulo, para os segmentos de eletrodomésticos, eletrbnicos, eletroportateis, brinquedos,
informética, impressoras, produtos de papelaria, utensilios domésticos e telefones, dentre outros. Estes
produtos representam parte substancial das vendas totais da B2W, que sdo 100% expedidas por Sao Paulo
e, portanto, sujeitas integralmente ao regime vigente no Estado.

A substituigdo tributaria introduz uma importante alteragdo na forma de cobranga do ICMS uma vez que
implica no recolhimento antecipado do imposto no momento da compra da mercadoria, tendo como base o
preco de retengido (markup) determinado pelo Fisco. De acordo com o novo regime, o ICMS passa a ser
contabilizado na linha de CMV (Custo das Mercadorias Vendidas) e ndo mais nas dedug¢des de vendas, fato
este que, por sua vez, implica em um aumento da Receita Liquida. Em virtude de tal aumento, a Margem
Bruta, Margem EBITDA e Margem Liquida em funcdo da Receita Liquida tem seus percentuais reduzidos
sem, no entanto, haver redugdo no seu valor nominal.

No 1° trimestre de 2010, a substituicio tributaria foi responsavel pela maior parte da diferenca entre a taxa
de crescimento da Receita Bruta e da Receita Liquida em relagdo ao ano anterior. Para melhor
comparabilidade, as margens usualmente calculadas sobre a Receita Liquida devem ser calculadas sobre a
Receita Bruta, conforme sugerido no quadro a seguir:

LiQUIDA R$ MM % RL R$ MM % RL A p.p.
Receita Bruta (RB) 1.254,6  134,1% 1.084,4  142,0% 16% -7,9 p.p.
Receita Liquida (RL) 9356  100,0% 763,9  100,0% 22% -
Lucro Bruto 257,7 27,5% 227,5 29,8% 13% -2,3 p.p.
EBITDA 102,2 10,9% 94,0 12,3% 9% -1,4 p.p.

BRUTA R$ MM % RB R$ MM % RL A p.p.
Receita Bruta (RB) 1.254,6  100,0% 1.084,4  100,0% 16%
Receita Liquida (RL) 935,6 74,6% 763,9 70,4% 22% 4,2 p.p.
Lucro Bruto 257,7 20,5% 227,5 21,0% 13% -0,5 p.p.
EBITDA 102,2 8,1% 94,0 8,7% 9% -0,6 p.p.

Dessa maneira € possivel expurgar o efeito da substituicdo tributaria sobre as margens para comparar a
evolugao ano contra ano. Nos quadros acima, € possivel observar que a Margem Bruta calculada sobre a
Receita Liquida sofreu uma variagao de 2,3 pontos percentuais, passando de 29,8% no 1° trimestre de 2009
para 27,5% no 1° trimestre de 2010. Esta linha, quando calculada sobre a Receita Bruta apresenta uma
variacao de 0,5 ponto percentual no mesmo periodo, passando de 21,0% no 1T09 para para 20,5% no 1T10.

De maneira analoga, observamos também que a Margem EBITDA calculada sobre a Receita Liquida sofreu
uma redugédo de 1,4 ponto percentual, passando de 12,3% no 1° trimestre de 2009 para 10,9% no 1°
trimestre de 2010. Esta linha, quando calculada sobre a Receita Bruta apresenta uma variagédo de 0,6 ponto
percentual no mesmo periodo, passando de 8,7% no 1T09 para 8,1% no 1T10.
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COMENTARIOS DO DESEMPENHO CONSOLIDADO

RECEITA BRUTA [+16% no 1T10]

A Receita Bruta consolidada, ja considerado o Ajuste a Valor Presente (AVP) das vendas a prazo, atingiu o
patamar de R$1.254,6 milhdes no 1° trimestre de 2010, um crescimento de 16% frente ao mesmo periodo
de 2009, quando as vendas somaram R$1.084,4 milhdes.

1T09 1T10

RECEITA LIQUIDA [+22% no 1T10]

A Receita Liquida consolidada do 1° trimestre de 2010 alcangou R$935,6 milhdes, um crescimento de 22%
contra os R$763,9 milhdes obtidos no 1° trimestre de 2009.

o~

936
764

1709 1710

LUCRO BRUTO [+13% no 1T10]

O lucro bruto consolidado do 1° trimestre de 2010 foi de R$257,7 milhdes, com margem de 27,5% da Receita
Liquida, um aumento de 13% quando comparado aos R$227,5 milhées, com margem de 29,8% da Receita
Liquida. Analisando sobre a Receita Bruta, para expurgar o efeito da Substituicdo Tributaria, a margem bruta
do 1° trimestre de 2010 foi de 20,5%, comparado a 21,0% no 1° trimestre de 2009.

58
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DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS [+16% no 1T10]

As despesas com Vendas, Gerais e Administrativas consolidadas atingiram R$155,5 milhGes no 1° trimestre
de 2010, um crescimento de 16% sobre o 1° trimestre de 2009, no mesmo patamar do crescimento da
Receita Bruta do periodo.

awmr

1T09 1T10

EBITDA [+9% no 1T10]

O EBITDA consolidado totalizou R$102,2 milhdes no 1° trimestre de 2010, com margem de 10,9% da
Receita Liquida, representando 9% de crescimento em relagédo ao EBITDA do 1° trimestre de 2009, que
atingiu R$94,0 milhdes, com margem de 12,3% da Receita Liquida. Analisando sobre a Receita Bruta, a
margem EBITDA no 1° trimestre de 2010 foi de 8,1%, comparada a 8,7% no 1° trimestre de 2009.

=

1T09 1T10

RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO [+6% no 1T10]

No 1° trimestre de 2010, o resultado financeiro liquido consolidado foi negativo em R$65,8 milhdes (7,0% da
Receita Liquida e 5,2% da Receita Bruta), representando uma variagdo de 6% em relagdo ao resultado
financeiro negativo de R$61,8 milhdes (8,1% da Receita Liquida e 5,7% da Receita Bruta) apresentado no 1°
trimestre de 2009. Destaca-se que esta variacdo de 6% no resultado financeiro € menor que a variagao de
16% da Receita Bruta no trimestre.

Observando as modificagbes introduzidas pela Lei 11.638/07, o resultado financeiro é impactado pela

reversao do Ajuste a Valor Presente (AVP). A abertura do resultado financeiro pode ser verificada na tabela a
seqguir:
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Abertura do Resultado Financeiro 1T10 1T09
Receita Financeira sem AVP 12,9 4,7) -36%
Despesa Financeira sem AVP (83,6) (94,8) 11,2 -12%
Resultado Financeiro sem AVP (75,4) (81,9) 6,5 -8%
Reversao AVP Vendas e Dedugdes - ano corrente 5,0 57 (0,7) -12%
Reversao AVP Vendas e Dedugdes - ano anterior 18,8 31,9 (13,1) -41%
Reversao AVP Fornecedores (14,2) (17,5) 3,3 -19%
Total de Reversoes de AVP 9,6 20,1 (10,5) -52%
Resultado Financeiro Liquido (65,8) (61,8) (4,0) 6%

Pelo quadro acima, verifica-se que o total de reversdes de AVP no resultado do 1° trimestre de 2010, no
valor de R$ 9,6 milhdes, é 52% menor que os R$20,1 milhdes do 1° trimestre de 2009. Esta redugdo se deve
a melhoria obtida no capital de giro da Companhia e as menores taxas de juros ao longo dos ultimos
trimestres. Excluindo esta linha, o resultado financeiro liquido consolidado do 1° trimestre de 2010 apresenta
uma reducédo de 8% em relagao ao ano anterior, mostrando um ganho de eficiéncia.

A despesa financeira da Companhia € composta de juros e corregdes monetarias sobre Empréstimos e
Financiamentos, custo de desconto de Recebiveis, Impostos sobre Transagbes Financeiras e outras
despesas.

LUCRO LIiQUIDO [R$4,2MM no 1T10]

O Lucro Liquido no 1° trimestre de 2010 totalizou R$4,2 milhdes, (0,4% da Receita Liquida), comparado ao
total de R$ 8,0 milhdes (1,0% da Receita Liquida) registrados no 1° trimestre de 2009. Analisando sobre a
Receita Bruta, para excluir os efeitos da Substituicdo Tributaria, a margem liquida no 1° trimestre de 2010 foi
de 0,3%, comparada a 0,7% no 1° trimestre de 2009.

O Lucro Liquido por agédo no 1° trimestre de 2010, excluindo as agbes em tesouraria, foi de R$0,0381,
comparado ao valor de R$0,0726 obtido no 1° trimestre de 2009.

Conciliagdo do EBITDA ao Lucro Liquido 1T10 1T09

R$ %
EBITDA 102,2 94,0 8,2 9%
Depreciagao / Amortizagdo (ndo agio) (21,8) (16,2) (5,6) 35%
Resultado Financeiro Liquido (65,8) (61,8) (4,0) 6%
Resultado ndo-operacional e Outros* (6,8) (3,3) (3,5) 106%
Lucro Liquido 4,2 8,0 (3,8) -47%
Lucro Liquido por agao 0,0381 0,0726 (0,0345) -47%
Acbes em Circulagao 110.194 110.194

* classificado contabilmente como “Outras receitas (despesas) Operacionais", pela Lei 11.638/07
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Vale ressaltar que o Ajuste a Valor Presente (AVP) no 1° trimestre de 2010 teve um efeito liquido negativo de
R$0,5 milhdo, enquanto que no 1° trimestre de 2009 o efeito foi positivo em R$7,2 milhdes. Conforme
explicado anteriormente, isto se deve ao efeito positivo das reversdes de AVP no Resultado Financeiro, que
devido as melhorias alcangadas pela Companhia na gestdo de capital de giro e nas menores taxas de juros
encontradas ao longo de 2009, foi 52% menor no 1° trimestre de 2010 em relagao ao 1° trimestre de 2009.

Deste modo, observa-se no quadro a seguir que, excluindo o AVP do resultado, o Lucro Liquido no 1°
trimestre de 2010 foi de R$4,7 milhdes, apresentando crescimento de 478% em relagdo ao R$0,8 milhdo do
1° trimestre de 2009, em mesmas bases:

EFEITOS AVP NO RESULTADO 1710 1709
R$ %
Lucro Liquido Contabil 4,2 8,0 (3,8) -47%
(A) Efeito AVP no Resultado Operacional (10,3) (9,2) (1,1) 12%
(B) Efeito AVP no Resultado Financeiro 9,6 20,1 (10,5) -52%
Efeito AVP no resultado (A + B) (0,7) 10,9 (11,6) -106%
Efeitos Fiscais 0,2 (3,7) 3,9 -106%
Efeito AVP no Lucro Liquido (0,5) 7,2 (7,7) -106%
Lucro Liquido sem AVP 4,7 0,8 3,9 478%
Margem Liquida 0,4% 0,1% 0,3 p.p.
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COMENTARIOS DE DESEMPENHO DA CONTROLADORA

ENDIVIDAMENTO DA CONTROLADORA

A B2W adotou e tem praticado uma rigida politica de preservagédo de caixa e alongamento da divida. Os
recursos em caixa ao final do 1° trimestre de 2010, no valor de R$345,2 milhdes, continuam superiores ao
endividamento bruto de curto prazo da Companhia, que totaliza R$261,0 milhdes.

Observa-se que o endividamento de curto prazo de 31 de margo de 2010 sofreu uma redugdo de R$370,7
milhdes em relagdo a 31 de margo de 2009, e representa hoje menos de 20% do total do endividamento
bruto.

Nota-se ainda que o endividamento de longo prazo aumentou em R$417,4 milhdes no mesmo periodo,
melhorando em 40,7% o prazo médio de vencimento da divida, que passou de 578 dias ao final de margo de
2009 para 813 dias ao final de margo de 2010 (de 19 para 27 meses).

RS milhdes
Endividamento (R$ mil) 31/3/2010 | 31/12/2009 | 30/9/2009 | 30/6/2009 [ 31/3/2009

Empréstimos e financiamentos de curto prazo 261,0 200,3 255,7 427,2 631,7
Empréstimos e financiamentos de longo prazo 1.057,1 1.073,4 862,9 768,7 639,7
Endividamento Bruto (1) 1.318,1 1.273,7 11186 [l 11959 1.271,4
Disponibilidades 345,2 597,0 289,0 420,9 654,3
Contas a receber de Cartéo de Crédito

Liquido de Antecipacédo e AVP 268,5 156,2 312,4 293,5 94,6

Disponibilidades Totais (2) 613,7 753,2 601,4 714,3 748,9
Caixa (Divida) Liquido (2) - (1) (704,4) (520,5) (517,2) (481,6) (522,5)

As contas a receber de clientes sdo compostas por recebiveis de cartdo de crédito, liquidos do valor
descontado, que possuem liquidez imediata e podem ser considerados como caixa. A composi¢cao das
contas a receber da B2W estd demonstrada na tabela a seguir:

Conciliagao Contas a Receber 31/3/2010 31/12/2009 30/9/2009 30/6/2009 31/3/2009

Cartdes de crédito Bruto 1.337,9 1.386,3 1.362,4 1.278,9 1.225,0
Desconto de recebiveis (1.029,1) (1.189,4) (1.015,8) (929,7) (1.061,5)
Ajuste a valor presente (40,3) (40,7) (34,2) (55,8) (68,8)

Contas a receber de Cartao de Crédito

Liquido de Antecipagédo e AVP 268,5 156,2 312,4 293,5 94,6
Provisdo para créditos de liquidagado duvidosa (10,4) (9,3) (8,8) (8,4) (8,0)
Qutras contas a receber 110,0 128,3 120,1 101,3 140,3

Contas a Receber Liquido 368,1 275,2 423,7 3864l 2269 |
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AUSENCIA DE EXPOSIGAO A VARIAGAO CAMBIAL

A B2W possui em seu balango do final do 1° trimestre de 2010 dividas de capital de giro em moeda
estrangeira. Tais dividas, contudo, sao INTEGRALMENTE PROTEGIDAS contra quaisquer oscilagdes de
cambio por intermédio de operacgbes de derivativos (swaps), que substituem o risco cambial por variagao da
taxa basica de juros brasileira (CDI).

ALTERAGCOES NAS CONTAS DE CAPITAL DE GIRO

Em virtude de mudangas nas praticas contabeis, desde o 3° trimestre de 2009 o saldo de verbas comerciais
e de marketing a receber de fornecedores, que era contabilizado na linha “Outras Contas a Receber” do
Ativo Circulante, passou a reduzir o saldo de “Fornecedores” no Passivo Circulante. Portanto, o saldo desta
conta passou, a partir de 30/09/2009, a ser apresentado liquido do total a receber de verbas comerciais e de
marketing. A fim de manter a comparabilidade dos dados apresentados, foi feita uma reclassificagdo do
saldo de “Fornecedores” dos exercicios anteriores.

Adicionalmente, também a partir do 3° trimestre de 2009, iniciou-se a contabilizagcdo da Substituicdo
Tributaria (ST) para grande parte do sortimento de produtos vendidos pela Companhia. Assim, além do
efeito ja explicado na receita liquida e margens, a ST também acarreta em mudangas no capital de giro, uma
vez que os impostos sobre compras e vendas passam a ser incorporados no Custo da Mercadoria Vendida
(CMV) e alteram, conseqlientemente, o saldo de Estoques e de Fornecedores do Balango Patrimonial.

O efeito da ST é praticamente nulo no célculo de dias de Estoques, pois a variagado do saldo desta conta no
balango ocorre na mesma propor¢do da variagdo do CMV no resultado. No caso do calculo de dias de
Fornecedores, entretanto, o efeito € negativo, pois a variagao do saldo de balango é substancialmente menor
que a variagao do CMV.

Assim, os gréficos de capital de giro deste comentario de desempenho sao apresentados com o calculo de
dias de Fornecedores pro-forma, incluindo os efeitos da ST nos trimestres anteriores a entrada do novo
regime, de modo a analisar apropriadamente a evolugéo histérica desta variavel. Apresentamos em cada
variavel a metodologia de calculo utilizada.

CAPITAL DE GIRO DA CONTROLADORA [Aumento de 5 dias no Ciclo de Caixa do 1T10]

O Capital de Giro Liquido da Controladora foi de 106 dias no 1° trimestre de 2010, comparado ao total de
101 dias obtido no 1° trimestre de 2009.

Ciclo de Caixa

e

101

106

96 93 &

MELHOR

1T09 2T09 3T09 4T09 1T10

(Capital de Giro Liquido = Dias de Estoque + Dias de Contas a Receber — Dias de Fornecedores)
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A B2W, ratificando seu compromisso de maximizagcdo de valor aos acionistas, continua trabalhando na
gestao das variaveis de capital de giro. Deste modo, oportunidades de melhorias em processos internos e de
relacionamento com fornecedores vém sendo implementadas, e estamos certos que melhores patamares
podem ser atingidos. Os graficos abaixo demonstram a evolugdo do capital de giro liquido, em dias,
detalhado por variavel.

A cobertura de estoques atingiu um patamar de 52 dias no 1° trimestre de 2010, o que representa uma
melhoria de 2 dias quando comparado com a cobertura de 54 dias do mesmo periodo do ano anterior. Este
avango € consequéncia de melhorias de processos de gestdo de compra e entrega nos centros de
distribuicdo.

Estoques

MELHOR

1709 2T09 3T09 4T09 1710

(Dias de Estoques = Estoques ao final do trimestre + CMV dos ultimos 12 meses x 360)

O prazo de pagamento de fornecedores do 1° trimestre de 2010 apresentou uma redugéo de 11 dias em
relagao ao 1° trimestre de 2009, alcangando 40 dias.

Fornecedores

—ay),

~

MELHOR

1T09 2T09 3T09 4T09 1T10

(Dias de Fornecedores = Fornecedores ao final do trimestre + CMV dos Ultimos 12 meses x 360)
Obs.: Para 1T09 e 2T09 foram incluidos os efeitos de Substituicdo Tributaria

10

b iove  jgovesea =) ~=SITAG  .=IBRX50  .IVBX2

A



Divulgacao de resultados

BUSINESS TOWORLD - COMPANHIA GLORAL DO VAREID

O prazo de contas a receber de cartoes de crédito bruto, sem reducido dos descontos de recebiveis,
alcangou o patamar de 94 dias no 1° trimestre de 2010, o que representa uma melhora de 4 dias em relagéo
ao 1° trimestre de 2009. Este resultado é reflexo de agdes como monitoramento constante da concorréncia,
otimizagao da ferramenta de parcelamento e melhorias em processos de venda, aliadas a uma redugéo do
tiquete médio.

Contas a Receber

MELHOR

1T09 2T09 3T09 4T09 1T10

[Dias de Contas a Receber = (Contas a Receber de Cartées de Crédito Bruto — AVP) + Receita Bruta dos ultimos 12 meses x 360]

EQUIVALENCIA PATRIMONIAL [+633% no 1T10]

A equivaléncia patrimonial contempla, basicamente, as subsidiarias Ingresso.com, B2W Viagens e
Submarino Finance. No 1° trimestre de 2010 o resultado de equivaléncia patrimonial registrou um ganho
liquido de R$2,2 milhdes, com crescimento de 633% sobre 0 mesmo periodo do ano anterior. Os resultados
das subsidiarias vém superando nossas expectativas, o0 que nos deixa muito otimistas com relagado as
perspectivas de crescimento das mesmas.

INDICADORES E DESTAQUES DAS SUBSIDIARIAS

v Ingresso.com. Dando continuidade ao plano de expansao internacional, a B2W esta replicando seu

BTOW3
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modelo de negdcios para venda online de ingressos de cinema na Argentina, em parceria com a
Cinemark. Além disso, a operagao do México continua evoluindo, e ja oferece ingressos online para mais
de 30 cinemas em diversas cidades do pais. No Brasil, a Ingresso.com mantém um forte ritmo de
crescimento, impulsionada pela venda de ingressos para grandes sucessos como o filme Avatar, com
recorde de bilheteria também na internet, e pela crescente exibicdo de filmes em 3D e em cinemas com
assento marcado.

B2W Viagens. As operacbes de viagens continuam apresentando altas taxas de crescimento, em linha
com o plano de negdcios. Foi langada a campanha “Melhor Preco Garantido” no Submarino Viagens, que
certifica que o cliente sempre encontrara passagens aéreas pelo menor prego. Caso contrario, devolve-se
a diferenca em dinheiro mais um vale viagem no valor de R$100,00 para posterior utilizagdo na compra de
um pacote ou cruzeiro maritimo. Além disso, continuamos investindo em inovagao, variedade de destinos
e qualidade do servigo, oferecendo sempre as melhores condigbes do mercado em suas trés marcas:
Submarino Viagens, Americanas Viagens e Shoptime Viagens.

Submarino Finance.. A participagdo do cartdo proprio nas vendas tem aumentado gradativamente,
superando a marca de 26% do total de vendas do site Submarino no més de marg¢o/2010. O Submarino
Finance foi premiado pela MasterCard no evento Best Performance 2010 na categoria de marketing com o
case “Cartdo Submarino MasterCard: uma experiéncia de sucesso online”. O case descreve 0 processo
inovador de abertura de cartdo para varejistas online e seus desafios. O prémio foi o Unico entregue a
uma instituicdo nao-bancaria. Atualmente o Cartdo Submarino tem uma base de mais de 500.000 cartbes.
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GOVERNANGCA CORPORATIVA E MERCADO DE CAPITAIS

B Wj Divulgacao de resultados

A B2W ¢é constituida sob as regras estabelecidas pelo Novo Mercado da Bovespa, o mais alto nivel de
Governanga Corporativa. Estas incluem uma base acionaria composta exclusivamente por agdes ordinarias
e a eleicdo de membros independentes para o Conselho de Administragao. A B2W conta com um Conselho
de Administragdao formado por nove membros, sendo cinco indicados por Lojas Americanas e quatro
membros independentes.

Lojas Americanas e B2W assinaram um Termo de Voto e de Assuncao de Obrigagdes que rege os assuntos
de Governanga Corporativa e os itens relativos a participagdo acionaria. Por um periodo de quatro anos
iniciados em 13 de Dezembro de 2006, Lojas Americanas esta impedida de adquirir agbes adicionais da
B2W que superem a quantidade de 10% do free-float, sem a aprovacgao prévia da maioria dos membros
independentes do Conselho de Administragdo. Lojas Americanas também esteve impedida de vender suas
agdes da B2W por um periodo de dois anos contados a partir da mesma data.

Os processos de abertura de capital e de adesdo ao Novo Mercado foram deferidos pela CVM e BOVESPA
nos dias 25 e 26 de julho de 2007, respectivamente.

As agdes da B2W estdo listadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BOVESPA) e comegaram a ser
negociadas sob o coédigo BTOW3 (ordinarias) em 08 de agosto de 2007.

Seguem abaixo breve descrigdo dos principais eventos corporativos ocorridos ao longo do 1° Trimestre de
2010:

Em 31 de dezembro de 2009, foram eleitos, em reunido do Conselho de Administragdo, o Sr. Murilo dos
Santos Corréa para o cargo de Diretor de Relagdes com Investidores e o Sr. Jorge Alberto de Faria Reis
para o cargo de co-Diretor Operacional.

Em 30 de abril de 2010, foram realizadas as Assembléias Gerais Ordinarias e Extraordinarias da Companhia,
ocasiao em que foram aprovadas as seguintes Deliberagdes:

1- Tomada das contas dos administradores, e aprovagdo das demonstragdes financeiras relativas ao
exercicio social encerrado em 31/12/2009.

2- Destinagdo do lucro liquido do exercicio social encerrado em 31/12/2009, e aprovacdo da
distribuigdo dos Dividendos no valor total de R$11.307.118,46 (onze milhdes, trezentos e sete mil,
cento e dezoito reais e quarenta e seis centavos).

3- Proposta de adogao do Orgcamento de Capital, para o exercicio social de 2010.

4- Reconducgéo do Sr. Celso Alves Ferreira Louro, ao cargo de membro do Conselho de Administragéao.

Em reunido do Conselho de Administragdo em 03 de maio de 2010, foi ratificada por unanimidade a renuncia
do Sr. Augusto Marques da Cruz Filho, e a condugéo do Sr. Carlos Eduardo Rugani Barcellos, ao cargo de
membro independente do Conselho de Administragao.

As atas da AGO/E e RCA supracitadas, assim como as demais informagdes financeiras e corporativas da
B2W encontram-se disponiveis para consultas em nosso site de Relagcdo com Investidores, em
www.b2winc.com.
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Divulgacao de resultados

BUSINESS TOWORLD — COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO

ANEXO | - DEMONSTRAGAO DE RESULTADO TRIMESTRAL

B2W - Companhia Global do Varejo
Demonstrativo de Resultados Controladora Consolidado
Periodos findos em 31 de Margo Periodos findos em 31 de Margo
(em milhdes de reais, exceto lucro por agao) 1T10 1T09 Delta 1T10 1T09 Delta
Receita bruta de vendas 1.213,8 1.042,8 17% 1.288,8 1.122,9 16%
AVP venda (34,2) (38,5) (34,2) (38,5)
Impostos, devolugdes e descontos (314,2) (314,5) 1% (328,0) (332,7) 0%
AVP dedugbes da receita bruta 9,0 12,2 9,0 12,2
Receita liquida 8744 702,0 25% 935,6 763,9 22%
Custo da Mercadoria Vendida (668,8) (513,8) 32% (692,8) (553,5) 26%
AVP estoques 14,9 17,1 14,9 17,1
Lucro bruto 220,5 205,3 7% 257,7 227,5 13%
Margem bruta (% RL) 25,2% 29,2% -4,0 p.p. 27,5% 29,8% -2,3 p.p.
Margem bruta (% RB) 18,7% 20,4% -1,7 p.p. 20,5% 21,0% -0,5 p.p.
Despesas Operacionais (155,6) (138,7) 12% (184,1) (153,0) 20%
Com vendas (115,0) (106,8) 8% (139,0) (119,1) 17%
Gerais e administrativas (12,5) (12,3) 2% (16,1) (14,0) 15%
Despesa com plano de opgéo de agées (SOP) 0,4) 0,4) 0% 0,4) 0,4) 0%
Depreciagdo e amortizagédo (20,9) (15,9) 31% (21,8) (16,2) 35%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (6,8) (3,3) 106% (6,8) (3,3) 106%
Resultado operacional 64,9 66,6 -3% 73,6 74,5 1%
Resultado Financeiro Liquido (61,9) (54,9) 13% (65,8) (61,8) 6%
Receitas financeiras 72 11,9 -39% 8,2 12,9 -36%
Despesas Financeiras (78,7) (86,9) -9% (83,6) (94,8) -12%
AVP reverséo Vendas e Dedugbes ano corrente 5,0 5,7 -12% 5,0 57 -12%
AVP reverséo Vendas e Dedugdes ano anterior 18,8 31,9 -41% 18,8 31,9 -41%
AVP reverséo fornecedores ano corrente + anterior (14,2) (17,5) -19% (14,2) (17,5) -19%
Equivaléncia Patrimonial 2,2 0,3 633% - -
Imposto de renda e contribuigao social (1,4) (0,4) 250% (4,0) 1,1) 264%
Efeitos fiscais 0,4 (3,6) -111% 0,4 (3,6) -111%
Lucro liquido do exercicio 4,2 8,0 -47% 4,2 8,0 -47%
Margem Liquida (% RL) 0,5% 1,1% -0,6 p.p. 0,4% 1,0% -0,6 p.p.
Margem Liquida (% RB) 0,4% 0,8% -0,4 p.p. 0,3% 0,7% -0,4 p.p.
EBITDA 92,6 85,8 8% 102,2 94,0 9%
Margem EBITDA (% RL) 10,6% 12,2% -1,6 p.p. 10,9% 12,3% -1,4 p.p.
Margem EBITDA (% RB) 7.9% 8,5% -0,6 p.p. 8,1% 8,7% -0,6 p.p.
Quant. total de agdes (mil) 113.535 113.535 113.535 113.535
Quant. agdes em tesouraria (mil) 3.341 3.341 3.341 3.341
Acdes em Circulagao (mil) 110.194 110.194 110.194 110.194
Lucro por Agéo (R$) 0,0381 0,0726 -47% 0,0381 0,0726 -47%
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Divulgacao de resultados

BUSINESS TOWORLD - COMPANHIA GLORAL DO VAREID
ANEXO Il - BALANCOS PATRIMONIAIS

B2W - Companhia Global do Varejo

Balango Patrimonial Controladora Consolidado

(em milhGes de reais) 31/3/2010  31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009
ATIVO

CIRCULANTE

Disponibilidades 345,2 597,0 360,8 609,8
Contas a receber de clientes 368,1 275,2 536,9 4272
Estoques 3954 468,5 4121 490,4
Impostos a recuperar 54,8 59,0 58,2 64,2
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 404 36,9 43,5 394
Despesas antecipadas e Outros 101,44 87,8 105,0 92,1
Total do ativo circulante 1.305,3 1.524,4 1.516,5 1.7231
NAO CIRCULANTE

Imposto de renda e contribuigao social diferidos 44,8 44.8 449 44.8
Depositos judiciais e Outros créditos a receber 27,6 27,9 14,0 17,7
Investimentos 32,2 30,0 - -
Imobilizado 89,8 88,0 95,6 92,8
Intangivel 394,1 373,2 407,2 3849
Diferido 56,3 60,4 56,9 61,0
Total do ativo nao circulante 644,8 624,3 618,6 601,2
TOTAL DO ATIVO 1.950,1 2.148,7 21351 2.324,3

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

CIRCULANTE

Fornecedores 304,1 538,9 322,6 551,6
Empréstimos e financiamentos 261,0 200,3 409,3 345,8
Salarios, provisdes e contribuicdes sociais 6,5 6,3 8,6 8,2
Tributos a recolher 6,8 10,3 12,0 19,0
Dividendos propostos 11,3 11,3 11,3 11,3
Outras obrigagdes 242 28,9 30,0 35,7
Total do passivo circulante 613,9 796,0 793,8 971,6
PASSIVO NAO CIRCULANTE

Exigivel a longo prazo:

Empréstimos e financiamentos 1.057,1 1.073,4 1.062,2 1.073,4
Partes relacionadas - 4,1 - 41
Provises para contingéncias e Outras obrigagdes 28,4 28,2 28,4 28,2
Total do passivo nao circulante 1.085,5 1.105,7 1.090,6 1.105,7
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 181,6 181,6 181,6 181,6
Reservas de capital 57 53 5,7 53
(-) Agdes em tesouraria (22,7) (22,7) (22,7) (22,7)
Reserva de lucros 81,9 82,8 81,9 82,8
Lucros Acumulado 4,2 - 4,2 -
Total do patriménio liquido 250,7 247,0 250,7 247,0
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 1.950,1 2.148,7 21351 2.324,3
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BUSINESS 10 WORLD - COMPANHIA GLOBAL DO VAREJD

ANEXO Ill - DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA PRO-FORMA

B2W - Companhia Global do Varejo
Demonstrativo de Fluxo de Caixa Pro Forma

(em milhdes de reais) Controladora Consolidado
Atividades Operacionais 31/3/2010 31/3/2009 Delta 31/3/2010 31/3/2009 Delta
Lucro liquido do periodo 4,2 8,0 (3,8) 4,2 8,0 (3,8)

Ajustes ao lucro liquido:

Depreciagdes e amortizagdes 20,9 15,9 5,0 21,8 16,2 56
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 0,5) 3,0 (3,5) 0,9) 24 (3,3)
Juros, variagdes monetarias e cambiais 53,8 66,5 (12,7) 57,8 73,4 (15,6)
Equivaléncia patrimonial (2,2) (0,3) (1.9) - - -
Outros 39 (5,8) 97 6,6 6,2) 12,8
Lucro liquido ajustado 80,1 87,3 (7,2) 89,5 93,8 (4,3)

Variagoes de Capital de Giro :

Contas a receber 66,8 134,8 (68,0) 53,5 213,8 (160,3)
Estoques 72,2 4,2) 76,4 77,3 14,9 62,4

Fornecedores (233,7) (115,2) (118,5) (227,9) (117,6) (110,3)
(Acréscimo) decréscimo em capital de giro: (94,7) 15,4 (110,1) (97,1) 1111 (208,2)

Variag6es em ativos:

Despesas antecipadas 0,7) 9,3 (10,0) 0,5) 74 (7,9)
Impostos a recuperar 4,2 (8,8) 13,0 57 (7,0) 12,7
Demais contas a receber (circulante e ndo circulante) (16,6) (10,7) (5,9) (13,0) (8,5) (4,5)
(Acréscimo) decréscimo em ativos: (13,1) (10,2) (2,9) (7,8) (8,1) 0,3

Variagbes em passivos:

Salarios e encargos sociais 0,2 3,7) 3,9 0,4 (3,4) 3,8
Tributos a Recolher (3,5) (19,2) 15,7 (7,0) (18,3) 11,3
Outras obrigagdes (circulante e ndo circulante) (11,9) 23 (14,2) (12,8) (12,8) -
Acréscimo (decréscimo) em passivos: (15,2) (20,6) (10,3) (19,4) (34,5) 3,8
Fluxo de caixa de atividades operacionais (42,9) 71,9 (130,5) (34,8) 162,3 (208,4)

Atividades de Investimento

Investimento em Controladas - (1,0) 1,0 - - -
Aquisigdes de Imobilizado e Intangivel (39,6) (48,1) 8,5 (42,8) (49,5) 6,7
Fluxo de Caixa de atividades de investimento (39,6) (49,1) 9,5 (42,8) (49,5) 6,7

Atividades de Financiamento

Recompra de agdes de emissdo da Companhia - (0,8) 0,8 - (0,8) 0,8
Empréstimos e financiamentos Liquido 14,7 (10,8) 255 18,8 (52,3) 711
Desconto de recebiveis (184,0) (84,6) (99,4) (190,2) (84,6) (105,6)
Fluxo de Caixa das atividades de financiamento (169,3) (96,2) (73,1) (171,4) (137,7) (33,7)
Acréscimo (redugdo) liquido em disponibilidades (251,8) (73,4) (194,1) (249,0) (24,9) (235,4)
Disponibilidade financeira no inicio do exercicio 597,0 727,7 609,8 7419
Disponibilidade financeira no final do exercicio 345,2 654,3 360,8 717,0
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INFORMAGOES SOBRE A TELECONFERENCIA E WEBC

Teleconferéncia com tradugao simultanea para o inglés seguida de sesséo bilingtie de perguntas e respostas.

: Q10 Events
ORLD - COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO
www.b2winc.com

Earnings
Release

le maio de 2010 (quinta-feira) May 13" 2010 (Thursday)
| __s fechamento da Bovespa) (after Bovespa's trading hours)

Teleconferéncia Conference Call

com Webcast and Webcast

(em Portugués - traducdo simultanea (in Portuguese - simultaneous translation
‘para Inglés) into En%lish)

14 de maio de 2010 (sexta-feira) May 147, 2010 (Friday)

12h00 (horario de Brasilia) 11:00 a.m. (US EDT)

‘Acesso: +55 (11) 4688.6361 Connection: +1 (786) 924.6977

y B2W Code: B2W

20 de maio de 2010 Replay: until May 20", 2010
1) 4688.6312 Access: +55 (11) 4688.6312
Code: 46651
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" EBITDA (ou LAJIDA), lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizagédo e excluindo despesas extraordinarias, é apresentado como informagéo adicional
porque acreditamos tratar-se de um indicador importante de nosso desempenho operacional, além de ser Util para a comparagdo de nosso desempenho com outras companhias do
setor de varejo. No entanto, nenhum niimero devera ser considerado isoladamente como um substituto para o lucro liquido apurado de acordo com as normas contabeis adotadas no
Brasil e com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobilidrios (CVM) ou ainda, como uma medida da lucratividade da Companhia. Além disso, nossos céalculos podem néo
ser comparaveis a outras medidas similares adotadas por outras companhias

Noés fazemos declaragbes sobre eventos futuros que estdo sujeitas a riscos e incertezas. Tais declaragées tém como base crengas e suposicdes de nossa Administragédo e
informagdes a que a Companhia atualmente tem acesso. Declaragbes sobre eventos futuros incluem informagdes sobre nossas intengdes, crengas ou expectativas atuais, assim
como aquelas dos membros do Conselho de Administragdo e Diretores da Companhia.

As ressalvas com relagdo a declaragbes e informagdes acerca do futuro também incluem informagbes sobre resultados operacionais possiveis ou presumidos, bem como
an wan won an m " n

declaragbes que sdo precedidas, seguidas ou que incluem as palavras "acredita", "podera", "ird", "continua", "espera", "prevé", "pretende", "planeja", "estima" ou expressoes
semelhantes.

As declaragdes e informagbes sobre o futuro ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos, incertezas e suposi¢oes porque se referem a eventos futuros, dependendo,
portanto, de circunstancias que poderéo ocorrer ou ndo. Os resultados futuros e a criagédo de valor para os acionistas poder&o diferir de maneira significativa daqueles expressos ou
sugeridos pelas declaragbes com relagdo ao futuro. Muitos dos fatores que irdo determinar estes resultados e valores estao além da capacidade de controle ou previsdo da B2W.
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